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	Nombre del Área de atención ciudadana
	Fiscalía Especializada para la Atención de Denuncias por Personas Desaparecidas
	Fecha de solicitud de Registro
	

	INFORMACIÓN DEL TRÁMITE O SERVICIO

	Clave de registro
	Nombre del trámite o servicio
	Trámite
	Servicio

	
	
	Obligación
	Conservación
	Beneficio
	Consulta
	Inicio de procedencia

	
	Presentación de denuncias o querellas por escrito o comparecencia por hechos posiblemente constitutivos de delito
	
	
	X
	
	

	¿Quién debe o puede solicitar el trámite o servicio?
	¿En qué casos se puede o debe solicitar el trámite o servicio? 
	Costo:
	Gratuito

	Cualquier persona mayor de edad, con identificación oficial o menor de edad debidamente representado por un adulto o autoridad competente.


	Conforme a lo previsto por el articulo 1 segundo párrafo del acuerdo 02/2014, signado por el entonces Procurador General de Justicia del Estado de Veracruz, publicado en la Gaceta Oficial el doce de marzo del año dos mil catorce.  
	Comprobante a obtener:
	Constancia

(En caso de que el usuario lo solicite)

	
	
	Tiempo de respuesta:
	90 minutos

	
	
	Derecho del usuario ante la falta de respuesta:

	
	
	Queja ante la Fiscalía de Investigaciones Ministeriales; Contraloría General y/o Visitaduría General

	¿Qué efectos tendría la eliminación de este trámite o servicio?
	Vigencia:
	No aplica

	Aun cuando la Fiscalía Especializada para la Atención de Denuncias por Personas Desaparecidas no existiera, las denuncias se continuaran presentando en las Unidades de Procuración de Justicia en el lugar donde suceden los hechos.
	Formato a utilizar:
	Cédula de Atención (1)

	Requisitos:
	O
	C
	Fundamento jurídico

	1.Identificación oficial vigente con fotografía del denunciante
	1
	1
	Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos Art.21

Constitución Política del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave Art. 52 Y 67 Fracción I apartado A
Código Penal
Código de Procedimientos Penales número 590 para el Estado Libre y Soberano de Veracruz.

Código Nacional de Procedimientos Penales

artículo 5°, 6° Fracción I y 7° de Ley número 546 Orgánica de la Fiscalía General del Estado de Veracruz; 8°, 9°, 29 y 65 del Reglamento de la Ley Orgánica de la Fiscalía General del Estado de Veracruz

Acuerdo 02/2014 y 11/2014 signados por el Procurador General de Justicia del Estado de Veracruz   

	2.Fotografia de la persona no localizada
	1
	1
	

	3. Identificación original con huella digital de la persona no localizada
	1
	1
	

	4. Llenar la cédula de atención (Formato 1)
	1
	1
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	Nota: Los documentos originales son sólo para cotejo; La falta de la fotografía no es impedimento para presentar la denuncia
	
	
	

	INFORMACIÓN DEL ESPACIO DE CONTACTO AL CIUDADANO

	Área responsable
	Área en la que se realiza el trámite o servicio
	Teléfono de la oficina

	Fiscalía Especializada para la Atención de Denuncias por Personas Desaparecidas
	En la Fiscalía Especializada para la Atención de Denuncias por Personas Desaparecidas 
	(228) 812 0841
(228) 812 0818

	Ubicación de la Fiscalía o Área
	Horario de atención al usuario

	Avenida Tecnológico No. 101 Col. Moctezuma, C.P. 91096  Xalapa, Ver.
	Lunes a Viernes de 9:00 A 21:00 HRS. Sábado09:00 A 15:00 HRS.

	INFORMACIÓN PARA CONSULTAS Y QUEJAS

	Cargo del responsable 
	Domicilio
	Horario de atención
	Teléfonos
	Correo electrónico

	Consultas
	Fiscal Especializada para la Atención de Denuncias por Personas Desaparecidas
	Avenida Tecnológico No. 101 Col. Moctezuma, C.P. 91096  Xalapa, Ver.
	Lunes a Viernes 

9:00 A 21:00 hrs.

SÁBADO

09:00 a 15:00 hrs
	(228) 812 0841

(228) 812 0818
	fiscaliaespecializadapnl@hotmail.com

	Quejas
	Fiscal de Investigaciones Ministeriales
	Circuito Guizar y Valencia No. 707, Col. Reserva Territorial, C.P. 91096, Xalapa, Ver
	Lunes a Viernes 

9:00 A 21:00 hrs.

SÁBADO

09:00 a 15:00 hrs
	01(228) 8416170
	pgj_dgimver@live.com

	
	Visitador(a) General
	Circuito Guizar y Valencia No. 707, Col. Reserva Territorial
	Lunes a Viernes 

9:00 A 21:00 hrs.

SÁBADO

09:00 a 15:00 hrs
	01(228) 8416170
	visitaduriagral_fge@veracruz.gob.mx

	
	Contralor(a) General de la Fiscalía 
	Circuito Guizar y Valencia No. 707, Col. Reserva Territorial, C.P. 91096, Xalapa, Ver
	Lunes a Viernes 

9:00 A 21:00 hrs.

SÁBADO

09:00 a 15:00 hrs
	01 (228) 1681200
	responsabilidades@veracruz.gob.mx

	CARGO DEL RESPONSABLE DE LA INFORMACIÓN

	Fiscal Especializada para la Atención de Denuncias por Personas Desaparecidas


